Co-funded by
the European Union

=welfare

WELFARE
Atviras svietimo isteklius

Modulis 7: Socialinio verslo planas - darbas su planu

“Socialinio verslo planas”
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1.Teorija

Socialinio verslo planas yra labai svarbi strateginé priemoné, | kurig daznai
neatsizvelgiama ir kuri neatnaujinama, nors ji labai svarbi kasdieniam organizacijos
veikimui ir ilgalaikei sékmei. Siame dokumente nurodomi jisy strategijos tikslai,
pagrindiné veikla, rinkos analizés ir léSy rinkimo planas, kuris turéty bati nuolat

atnaujinamas, jusy verslui augant.

Nuolat atnaujindami socialinio verslo plang galite geriau suprasti savo organizacija,

priimti pagrjstus sprendimus ir uztikrinti, kad jusy komanda dera. Tai taip pat leidzia

v v o—

turint gerai parengta socialinio verslo plang, jj bus lengviau pristatyti potencialiems

investuotojams ir finansuotojams (Addy, 2014, p. 47).

Nors strateginiam planavimui yra

daugybé priemoniy, svarbu pripazinti, kad

pelno siekianCiam verslui skirtas planas

gali netikti socialinei jmonei (Aday, 2014,

p. 47). Apskritai socialinés jmonés Why do we
pagrindinis tikslas yra ne tik maksimizuoti 233‘:,3
pelng, bet daznai apima ir socialine ar B
aplinkosaugine misijg. Tai reiSkia, kad

socialinés jmonés gali vertinti sékme

jvairiais budais, pavyzdziui, kiek Zmoniy

jos aptarnauja arba kokj socialinj poveikj
sukuria. Todél socialinés jmonés verslo planas turi bati pritaikytas atsizvelgiant |

pageidaujamag socialinj poveikj, kurj jmoné siekia pasiekti.
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2. Instrukcijos

Siame skyriuje rasite atitinkamus nurodymus ir klausimus, kurie padés jums uzpildyti

socialinio verslo plang. Vadovaukités toliau pateiktais Zingsniais:

1. Atidziai perskaitykite pirmajj pavyzdj - socialinio verslo plano pavyzd;.

2. Kiekvienam sektoriui atskirai surenkite proto Sturma, apmastydami pirmojo
modelio socialinio verslo plano pavyzdzio klausimus ar teiginius.

3. Uzpildykite antrojo pavyzdzio socialinio verslo plano Sablona.

1 modelis: socialinio verslo plano pavyzdys

LOGO

Santrauka

Santrauka, kurioje glaustai apzvelgiamas verslo planas, paprastai rengiama
pabaigoje. Joje skaitytojai gali iS esmés suprasti jusy socialinj verslg, pabrézdami
svarbiausias detales, pavyzdziui, prekés Zenklg, misijg, tikslus ir pagrindines

nuorodas.
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Misija / vertybés

Misija:

> Kodél tai darote ir kodél tai svarbu?

» Tai turéty bati reali misija, susijusi su tiksline grupe, kuriai norite padéti.
Vertybeés:

> Kokias vertybes, kurias palaiko visa komanda, puoseléjate?

Vizija

> Kokig socialine problemg norite spresti?

> Kokia yra jusy vizija, kuria vadovausités per ateinancius kelerius metus?

SSGG analizeé (vidiniai veiksniai)
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¢ Galite pasinaudoti dalomaja medziaga "WELFARE_Modulis 6_Rinkos analizés

planas’, kurioje analizuojama SSGG analizé.

Stiprybés

Silpnybés:
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PESTEL analizé (iSoriniai veiksniai)
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e Galite naudotis dalomaja medziaga "WELFARE_Modulis 5_PESTEL", kurioje

analizuojama PESTEL analizé.

Politiniai veiksniai:

Politiné aplinka,

Vietinis lygmuo,

Nacionalinis lygmuo,

Europinis lygmuo,

Tarptautinis lygmuo

Ekonominiai veiksniai:

Ekonominiai gyvenimo
aspektai,,

Krizé,

Darbo rinka,

Globalizacija

Socialiniai veiksniai:

Socialiniai aspektai,

Gyvenimo budas,

Ziniasklaida,
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Gyvenimo filosofija,

Religija,

LytiSkumas,

EtniSkumas

T Technologiniai
aspektai:

Technologijy, interneto,
socialinés ziniasklaidos,
tarptautiniy rysiy, inovacijy
prieiga

E Aplinkos veiksniai:
Aplinkosaugos apribojimai,
Transportas,

Viesieji pirkimai,

Tiekimo grandinés,

Blsimos pandemijos

L Teisiniai aspektai:
Darbo teise,

Mokesciai
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> Kuo esame unikalts?

> Kuo iSsiskiriate i$ kity / konkurenty?

pasitlymo zinute.

» SSGG analizés ir PESTEL analizés derinys gali padéti jums parasyti vertés

L. . | Pagrindinés veiklos
Strateginiai tikslai

Tvarkarastis

Atsakingas asmuo

> Rengiant socialinio verslo strateginj plang reikia nustatyti tikslus, kurie atitikty jusy

ilgalaike vizijg. UZpilde socialinio verslo drobés modelj (dalomoji medziaga:

"WELFARE_Modulis 5_Socialinio verslo modelio drobé") ir parenge pagrindines

veiklas, butinas jusy socialinei misijai jgyvendinti, kitas Zzingsnis - nustatyti, kada ir kas

jas jgyvendins. Tai padare, galésite uzpildyti pirmiau pateiktg lentele ir jisy planas

pradés jgauti forma.

> Nustatydami tikslus galite vadovautis SMART principais (How to Set and Use

SMART Goals at Work, WorkTango):

Your goal is direct,
detailed, and meaningful.
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Your geal is quantifiable to
track progress or success.
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> Kitas svarbus planavimo proceso etapas - socialinio verslo finansinio biudzeto

sudarymas. Pirmaisiais veiklos metais patartina apskaiCiuoti ménesio pajamas ir

iSlaidas. Vélesniais metais geriausia nustatyti vidutines islaidas ir pajamas. Gerai

apibréztas finansinis biudzetas gali padéti nustatyti tikéting pelng ir nuostolius,

jskaitant fiksuotas ir kintamas islaidas bei pajamas. Pavyzdziui, iSlaidos gali apimti

su verslo steigimu susijusias iSlaidas, darbuotojy darbo uzmokestj, nuomga ir kt.

Kalbant apie pajamas, tai gali buti pajamos iS parduoty produkty, dalyvavimo

festivaliuose ir finansavimo(Aday, 2014, p. 63). Turédami konkrecig informacija

apie islaidas ir pajamas, socialiniai verslininkai gali tiksliau numatyti jvairius savo

finansinio plano scenarijus.
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Rinkos planas

e Galite naudotis dalomaja medziaga "WELFARE_Modulis 6_Rinkos analizés planas”,

kurioje analizuojama rinkos analizés planas.

Lésy rinkimo planas

e Galite naudotis dalomagja medziaga "WELFARE_Modulis 6_Lésy rinkimo planas”,

kurioje analizuojamas lésy rinkimo planas.
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Socialinio poveikio vertinimo rodikliai

> Socialinio poveikio vertinimo strategija, kurig jau pradéjote rengti savo socialinio
verslo modelio drobéje (Zr. vadova: "WELFARE_Modulis 5_Socialinio verslo
modelio drobé"), apima kokybiniy ar kiekybiniy rodikliy, skirty jlsy socialinés
misijos veiksmingumui stebéti ir vertinti, risiy nustatyma. Labai svarbu nustatyti,
kaip stebéti savo projekto pazangg ir gauti aiSky supratimg apie tai, kas vyksta
(Culligan & Sherriff, 2019, p. 23-26).
> Toliau pateiktoje lenteléje pateikiama paprasta sistema, kaip tai pasiekti:
1. "Tikslas" apibudina ilgalaikj vystymasi, prie kurio siekiama prisidéti projektu.
2. "Rodiklis" - tai pazangos vertinimo metodas.
3. "Produktai” reiskia projektinés veiklos rezultatus.
4

. "Matavimo metodas" nurodo, kaip bus renkami duomenys.

Galite uzduoti sau tris paprastus klausimus:

e "Koks yra jusy pagrindinis rezultatas?",
e "Kokius rodiklius (1 kiekybinj ir 1 kokybinj) galite naudoti jam jvertinti?"

e "Kokie yra jusy kritiniai sékmés veiksniai?".

Tikslas Indikatorius Rezultatas Matavimo metodas
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4. Jrankis
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LOGO

Santrauka

Misija/Vertybés

Vizija
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SSGG analizeé (vidiniai veiksniai)

Stiprybeés

Silpnybes:
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PESTEL analizé (iSoriniai veiksniai)
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Politiniai veiksniai:

Politiné aplinka,

Vietinis lygmuo,

Nacionalinis lygmuo,

Europinis lygmuo,

Tarptautinis lygmuo

Ekonominiai veiksniai:

Ekonominiai gyvenimo
aspektai,

Krize,

Darbo rinka,

Globalizacija

Socialiniai veiksniai:

Socialiniai aspektai,

Gyvenimo budas,

Ziniasklaida,

Gyvenimo filosofija,

Religija,
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LytiSkumas,

EtniSkumas

T Technologiniai
aspektai:

Technologijy, interneto,
socialinés ziniasklaidos,
tarptautiniy rysiy, inovacijy
prieiga

E Aplinkos veiksniai:
Aplinkosaugos apribojimai,
Transportas,

Viesieji pirkimai,

Tiekimo grandinés,

Blsimos pandemijos

L Teisiniai aspektai:
Darbo teise,

Mokesciai

Unikalios vertés pasiulymas - zinuteé:
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Rinkos planas

Lésy rinkimo planas
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Socialinio poveikio vertinimo rodikliai

Tikslas Pagrindiné | Indikatorius Rezultatas Matavimo metodas
veikla

Tikslas Pagrindiné | Indikatorius Rezultatas Matavimo metodas
veikla

wvaxandi - KMY )P

s o O why
v ves STIrT]lﬂ] .L.J..LI X / Agency of

Understanding



R Co-funded b =
th(:e I;‘:roepearsll Union = Welfare

5 &
T
ey
HASKOLI
ISLANDS

6. Nuorodos

Interneto svetaineés:

e (2023, January 1). Budgeting: A 10-Step Checklist. Propelnoprofits.

https://www.propelnonprofits.org/resources/10-step-budgeting-checklist/

e Lindzon, J. (2022, January 2). The importance of a business plan. Wave.
https://www.waveapps.com/blog/importance-of-a-business-plan

e (2009, September 24). Parts of a Business Plan: 7 Essential Sections. NFIB.

https://www.nfib.com/content/resources/start-a-business/7-essential-sections-

of-a-business-plan-49946/

e U.S. Small Business Administration (2008, December 10). 5 reasons you need a

business plan. https://www.sba.gov/blog/5-reasons-you-need-business-plan

e DeRobertis-Theye, N. (2021, February 4). How to Measure Social Impact: 8 Best

Practices. SubmittableBlog. https://blog.submittable.com/measure-social-

impact/
e (n.d.). How to Set and Use SMART Goals at Work. WorkTango.

https://www.worktango.com/resources/articles/how-to-set-smart-goals

Books:

e Culligan, M., Sherriff, L. (2019). MEAL DPro: Monitoring, Evaluation,
Accountability and Learning for Develpoment Profeesionals Guide. PM4NGOs.

e Abddy, Z. (2014). KOINONIKH OIKONOMIA: 06nyoc¢ Anutovpyiag Kotvwvikwy
Enuxetpnoswv. Heinrich Boll Stiftung Greece.

e Keane, T., & Caffin, B. (n.d). Development Impact &You:

e PRACTICAL TOOLS TO TRIGGER & SUPPORT SOCIAL INNOVATION. Rockefeller

Foundation. https://www.nesta.org.uk/toolkit/diy-toolkit/

° H .‘ (V) hool O O why
Q) V8>_(§DC|I l(m‘s.‘p Vl\hlogés S:[:Ismlmﬂlg{l-l X / G%::(:;dlng

ING A DETTER WORLD


https://www.propelnonprofits.org/resources/10-step-budgeting-checklist/
https://www.waveapps.com/blog/importance-of-a-business-plan
https://www.nfib.com/content/resources/start-a-business/7-essential-sections-of-a-business-plan-49946/
https://www.nfib.com/content/resources/start-a-business/7-essential-sections-of-a-business-plan-49946/
https://www.sba.gov/blog/5-reasons-you-need-business-plan
https://blog.submittable.com/measure-social-impact/
https://blog.submittable.com/measure-social-impact/
https://www.worktango.com/resources/articles/how-to-set-smart-goals
https://www.nesta.org.uk/toolkit/diy-toolkit/

Co-funded b =
th?e I;‘:roepeax Union - Welfure

Projekto svetaine:
https://www.welfareproject.eu/

Sae -y . . o O wh
= @evaxandi A hogeschoo Y7 hgeocy.d
!,,‘Sgig e Vardo) Kﬂ'\\ "p vives SI[LI.J.(H..I;{LI x / Agency of

Understanding



