
 

Το περιεχόμενο αυτής της παρουσίασης αντιπροσωπεύει τις απόψεις του/της συγγραφέα και είναι αποκλειστικά δική του/της ευθύνη. Η Ευρωπαϊκή Επιτροπή 

δεν φέρει καμία ευθύνη για τη χρήση των πληροφοριών που περιέχει 
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Οδηγός για την Παραγωγή Ιδεών   
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1. Θεωρία 
Σε αυτή την στάδιο, θα πρέπει συνεχίσετε να χρησιμοποιείτε την προσέγγιση 

της σχεδιαστικής σκέψης 

για να αναπτύξετε λύσεις 

με βάση την δήλωση του 

προβλήματος και με βάση 

τις γνώσεις και τις 

πληροφορίες που 

αποκτήθηκαν στο στάδιο 

της ενσυναίσθησης και του 

καθορισμού. Θα πρέπει να 

επανεξετάσετε τα 

αποτελέσματα των 

συνεντεύξεων με τους 

χρήστες καθώς 

αξιοποιείται τη δήλωση 

του προβλήματός τους. 

Τα στάδιο της παραγωγής ιδεών (και επιλογής) μπορούν να υλοποιηθούν με τα 

εξής βήματα και κανόνες:  

✔ Καταιγισμός Ιδεών (Brainstorming), στόχος η ποσότητα; αποφύγετε την 

κρίση, δεν υπάρχουν ανόητες ή μη ρεαλιστικές ιδέες, η διαδικασία 

ταξινόμησης "η ποσότητα παράγει ποιότητα" έρχεται αργότερα. 

Ενθαρρύνετε τις "παράξενες" ιδέες και τους συμμετέχοντες να 

αξιοποιήσουν τις ιδέες των άλλων 

✔ Η διαδικασία επιλογής περιλαμβάνει την ταξινόμηση των ιδεών και την 

τελική επιλογή 1-2-3 ιδεών για την κοινωνική πρόκληση κάθε ομάδας. 

Το τελικό αποτέλεσμα αυτής της ενότητας είναι μια πιο ολοκληρωμένη 

λύση/προϊόν που στοχεύει στην επίλυση μιας συγκεκριμένης κοινωνικής 

πρόκλησης, η οποία μπορεί στη συνέχεια να δοκιμαστεί με πιθανούς χρήστες. 
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2. Οδηγίες  

Βήμα 1ο  - Καταιγισμός Ιδεών (15 λεπτά) 

Συζητάτε σύντομα τον ορισμό του προβλήματός σας και τα αποτελέσματα της 

χαρτογράφησης ενσυναίσθησης, και στη συνέχεια κάνετε καταιγισμό ιδεών για τη 

λύση της κοινωνικής σας πρόκλησης.  

Είναι καλό, ένα μέλος της ομάδας να διευκολύνει τη συζήτηση. Όλες οι ιδέες 

είναι καλές, οι παράξενες, οι τρελές και οι εκκεντρικές ιδέες!  

Καταιγισμός ιδεών, στόχος η ποσότητα. Αποφύγετε την κριτική, δεν υπάρχουν 

ανόητες ή μη ρεαλιστικές ιδέες, η διαδικασία ταξινόμησης "η ποσότητα 

αναπαράγει την ποιότητα" έρχεται αργότερα. Βασιστείτε στις ιδέες των άλλων.  

Κάθε ομάδα παρουσιάζει τις ιδέες της για μια λύση η οποία είναι γραμμένη στο 

εργαλείο του Mind Map, τα μέλη μπορούν να παρουσιάσουν συμπληρωματικές 

ιδέες στις ήδη παρουσιασμένες ιδέες στο φύλλο, εάν είναι δυνατόν. 

Βήμα 2ο  - Brainwriting (10 λεπτά) 

Όποιες ιδέες είναι παρόμοιες, μπορείτε να τις κατηγοριοποιήσετε σε μια ιδέα. 

Βήμα 3ο  - Επιλογή της Ιδέας (10 λεπτά)  

Μετά την ολοκλήρωση του καταιγισμού ιδεών, οι συμμετέχοντες θα αξιολογήσουν 

κάθε ιδέα σύμφωνα με τα ακόλουθα κριτήρια: (i) σκοπιμότητα της ιδέας, (ii) σχέση 

κόστους-αποτελεσματικότητας της ιδέας και (iii) πόσο ορθολογική είναι η ιδέα, (iv) 

πρωτοτυπία της ιδέας. Αυτό είναι το στάδιο όπου οι ιδέες επανεξετάζονται 

προσεκτικά και συλλογικά. 

Για κάθε ιδέα, οι συμμετέχοντες μπορούν να αποδώσουν βαθμούς για κάθε 

κριτήριο, μέσω μιας διαδικασίας ανοικτής ψηφοφορίας: 1 εάν η ιδέα 

βαθμολογείται πολύ άσχημα για το συγκεκριμένο κριτήριο και 5 εάν βαθμολογείται 

πολύ καλά. Αυτή η μέθοδος θα διευκολύνει τη διαδικασία ανάδειξης των ιδεών που 

θα πρέπει να γίνουν πρωτότυπες λύσεις.  
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Ένας άλλος τρόπος επιλογής είναι να χρησιμοποιήσετε την μέθοδο Bingo.  

 

Η επιλογή μπίνγκο σημαίνει ότι αρχίζετε να σκέφτεστε ποιο είδος πρωτοτύπου θα 

ήταν το καταλληλότερο για κάθε μία από τις ιδέες σας.  Παρακαλούμε εξετάστε 

όλες τις δυνατότητες, μπορείτε να χρησιμοποιήσετε παιχνίδι ρόλων 

(service/experience prototype), online προσχέδιο (digital prototype) ή χαρτοκιβώτια 

ή άλλα φυσικά υλικά (physical prototype)  
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